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Jaké jsou budouci priority v péci o potifebné v Praze? Jak prenese své zkusenosti z Prahy 2 do celého mésta nebo

co miZe nové vedeni udélat pro obéti domaciho nasili? Nejen na to nam odpovidala Alexandra UdZenija,

prazska naméstkyné primatora pro socidlni politiku a zdravotnictvi hlavniho mésta Prahy.

Neni lehké prevzit Gsek tak citlivy a
sloZity jako je socidlni a zdravotni
oblast v hl.m. Praze. Kde vidite nej-
vétsi dluhy v této oblasti?

Tyto oblasti potfebuji kontinuitu. Ne-
pfiSla jsem délat revoluci. Chci nava-
zat na praci mych predchldcl a za
sebe pfispét k dalsi evoluci socidlni
péce, zdravotnictvi a bytové politiky.
Kazdy je dalezity. To je moje presvéd-
¢eni. Chci pomoci lidem v tézké Zivot-
ni situaci, podpofit rodiny v nouzi,
pecovat o seniory, nemocné, potieb-
né. Mym dlouhodobym cilem je pak

kvalitni Zivot pro kazdého Prazana
bez ohledu na jeho aktualni nebo
budouci situaci.

V socialni oblasti se zaméfrim zejména
na zvySovani kapacit terénnich, am-
bulantnich i pobytovych sluzeb pro
seniory, obyvatele v nouzi, zdravotné
postizené ¢i dlouhodobé nemocné.
Oviem neméné duleZitym pilifem
této oblasti je i pomoc obétem nasili
prostfednictvim podpory poraden-
skych center ¢i azylovych domd.
Ve zdravotnictvi trapi Prazany absen-

ce zubni pohotovosti, kterd véfim,

bude brzy vyresena. Jiz nyni je spus-
tén zkuSebni provoz v nasi méstské
poliklinice ve Spalené ulici. Koncem
bfezna ho budeme vyhodnocovat
tak, abychom predstavili stalé reseni.
Zaroven jedname s FN Motol o dal-
Sim rozsifeni pohotovostni sluzby.
Stejné tak bychom radi dotahli pro-
jekt nové centrdly pro prazskou za-
chranku. UZ nyni patti nasi zachranafi
do evropské Spicky a mym cilem je
zajistit takovy standard, aby se nasim
strdznym andélim pracovalo jesté
[épe.



Praha 2 byla a je zndma dobrymi vztahy a spolupraci s
neziskovymi organizacemi. Budete naslouchat neziskov-
kdm i jako radni?

Samoziejmé. Je to jedna z mych priorit. Osobné se do-
mnivam, Ze uzsi spoluprdce s neziskovymi organizacemi
po celé Praze je cestou ke kvalitnéjsi péci ve vsech smé-
rech a efektivnéjsSimu rozdélovani pomoci ze strany
Magistratu. Casto to jsou pravé neziskové organizace,
které umi nejlépe vyhodnotit situaci v socidlnim ¢i zdra-
votnim sektoru a poukazat tak na oblasti, které si nejvice
zaslouZi nasi pozornost a podporu.

Zcela konkrétni dotaz. Kvalitni a komplexni sluzby a
dodrieni standardd se nedaji zajistit bez penéz. Nase
organizace dostala loni 7,347 miliond
(dotace+grant) na provoz azylového domu. Letos jesté
byvalé vedeni Magistratu navrhlo a schvdlilo dotace
nizsi o Ctvrtinu. Pfitom elektfina, plyn a dalsi energie
zdrazily o sto procent. Jak za této situace zajistit kvalitu
sluzeb, klientky azylového domu nemohou mrznout,

museji se myt, vafit atd.?

korun

Obecné musim konstatovat, Ze socidlni oblast nemUze
byt tou, kde se bude pfilisné Setfit. Prostfedky do oblasti
podpory socialnich sluzeb musi byt vicezdrojové a zaro-
ven — a to zdliraznuji - musi kontinualné rist.

Na Vas konkrétni dotaz chci odpovédét, ze grantové fize-
ni hlavniho mésta Prahy v oblasti podpory registrova-
nych socialnich sluzeb jesté neni zcela ukonceno, a
v pribéhu mésice dubna a kvétna letosniho roku pro-
béhne dalsi kolo financovani, kde budu velmi rada, kdyz
si o chybéjici prostfedky na provoz azylového domu po-

Alexandra UdZenija pfi slavnostni
izového bytu ROSALIN.

zadate. Pevné véfim, ze Vam hlavni mésto Praha bude
umét pomoct.

Jaké zkusenosti z Prahy 2, kde dlouhodobé plisobite, se
daji vyuiit i v celopraiském rozméru?

Prace v socidlni a zdravotni oblasti na Praze 2 mi ptinesla
mnoho cennych zkuSenosti, které mé dlouha léta osobné
i profesné formovaly. V dobé covidu jsme s Janou Cerno-
chovou i dal$imi osobné chodily diim od domu, rozdava-
ly vSe potfebné a o své ,babicky a dédecky”, jak nasSim
souseddm z fad seniorl s Usmévem fikdme, jsme se ne-
jen staraly, ale mély a stale mame, perfektni prehled o
tom, jak se maji a co zrovna potrebuiji.

Dlouhodobé pfipravujeme vzorové projekty modernich
domov( nejen pro seniory jako je napriklad Centrum
socidlnich sluzeb Novy domov. Koncipujeme je jako mis-
ta radosti ze Zivota. Tento priklad dobré praxe chci uplat-
fovat po celé Praze.

Zaroven chceme vSem poskytnout zajimavy a aktivni Zi-
vot. Kdo by chtél, mlze se prijit podivat na nékteré
z nasich setkani v ramci klubu Dvojka pro seniory. Rada
bych, aby méla podobny kazdd méstskd cast. Ostatné,
sami seniofi z okolnich méstskych ¢asti nas dnes a denné
Zadaji, zda mohou navstévovat pravé ten nas , dvojkovy“.

Za tu dobu jsme z Prahy 2 udélali vykladni skfini kvalitni
socidlni péce a ja jsem nesmirné rada, Ze tyto zkusenosti
mohu nyni pfenést do celé Prahy.

NasSe organizace se zabyva pomoci obétem domaciho
nasili. Takovych organizaci, které deklaruji pomoc obé-
tem je hodné, fada z nich to déla formalné, podle pra-
zkumi MPSV pouze tietina odpovida standardiim kvali-
ty. Je podle vas v této oblasti dllezité podporovat spe-
cializované sluzby ( nejen v oblasti nasili, ale napftiklad i
u autistl atd). aby se neustale zvySovala kvalita a kom-
plexnost poskytovanych sluzeb?

Podporovat a rozvijet specializované poradenské a te-
rénni sluzby je zdkladem zdravé fungujici spolecnosti.
Pravé lidé z praxe a odbornici na danou problematiku
dokazou nejlépe posoudit, kde zabrat, co zlepsit a kam
investovat. Vzhledem k tomu, Ze dle statistik kazda dru-
ha Zena zazZila minimalné jednu z forem sexudlniho nasili
nebo obtéZovani, je napfiklad vase téma a zkvalitfiovani
vaSich sluZzeb zcela zasadni. Kromé magistratu, mést-
skych ¢asti a jednotlivych darcl bych byla rada, kdyby se
do podpory neziskového sektoru ve vétsi mife zapojila i
komercni sféra. Klidné s nasi vzdjemnou pomoci.

PhDr. Jifi Vavron



Tretina obéti z fad seniori ma zajem se setkat

s pachatelem

V ¢eské spolecnosti v souc¢asné dobé nepfevaZuje pohodova nalada, pocity pospolitosti a spoleénych zajmt, které by posilo-
valy jednotu. Spolecnost je rozdélena, nasili mezi lidmi v mnoha podobdach, neni vyjimecny jev, i v ¢eské spolecnosti neni
neznamym jevem ageismus, mezigeneracni nevrazivost, nasili na seniorech. S nasilim mezi partnery ma néjakou zkusenost

tietina ceskych zZen.
O téchto otazkach mluvil Newsletter ROSA se sociolozkou
Lucii Vidovi¢ovou.

Mad ageismus, ale i ndsili na seniorech, ndsili mezi partnery
koreny i v rodindch, ve vztazich? Treba v rodindch, kde se jiZ
domdci ndsili vyskytlo?

Pri¢iny ageismu a nasili na seniorech jsou multizdrojové. Dlvo-
dem napfiklad u seniorl to mlzZe byt i pretizeni pecujiciho.
Samozrfejmé pusobi i mezigeneracni vliv, kde v rodindch ma
nasili tradici, dale ve financnich, bytovych problémech,
v alkoholismu.

Jaké jsou hlavni pficiny ndsili pdchané na seniorech? PrevaZuje
davod, Ze jsou oslabenou skupinou, kterd se nemuZe nebo neu-
mi branit? Nebo ma vliv i fakt, Ze nejsou byty, skolky, mlada
nastupujici generace musi fesit problémy, na které nebyla pri-
pravovana na skoldch a které nyni brani jejich rychlému ndstu-
pu k uspéchu a bohatstvi?

Seniorské nasili neni jen domaci nasili. Jako sociologové se
snazime upozornit, ze skupina domaci nasili je mensi, nez je
vyskyt nasili na seniorech — zde se totiz nejedna jen o mlaceni,
zneuzivani, ale i o zanedbavani péce, podryvani dlstojnosti.
Domaci nasili je partnerské, nasili na seniorech je i mezigene-
racni, mezi peCovatelem a pecujicim, kdy obétmi mohou byt
obé strany. Do nasili na seniorech vstupuji nejen c¢lenové do-
macnosti ale i cizi lidé, z venku.

Pro seniorské nasili nelze navic pouZit pomocné systémy a
instituce, jako je tomu u domdciho nasili. Ten, kdo tyra senio-
ra, je obc¢as paradoxné jediny, kdo mu v pripadé potreby poda
sklenici vody. Pecujiciho nasilnika nemuzZete vykazat z bytu,
aniz byste mél pripraven jiny systém pomoci.

Problematické je i nahlasovani pripadl tyrani. Nékdy se tyrani
po ohlaseni zhorsilo. MoZnosti jak sdélit tuto informaci jesté
nejsou dostatecné znamé. Obéti nevédi, kde by se dockaly
pomoci, jak funguji sluzby na které by byly odkazany, zda na
né budou mit. Tenhle problém ale nekomunikujeme, proto je
nahlasovani tak sloZité a pomérné nizké. Tretina obéti seniord
ma zajem se setkat s pachatelem a hleda, kde se stala chyba.

Ageismus k nasili pfispiva tim, Ze starsi lidé a jejich Zivot uz
neni vnimam jako plnohodnotny, potfebny. Starsi lidé jsou
brani jako ti, co jsou na obtiz, coZ pfispiva k urcitym projeviim
nasili. S nasilim na seniorech se mlze setkat kazdy, kdo se do-

stava do tohoto véku, z divodd kfehkosti a slabosti. Seniofi
jsou vnimani jako snadna obét.

Kampan k volbé prezidenta, které jsme v letosnim roce byli
svédky, mi pripadla jako festival ageismu. Seniofi byli v ramci
boje o hlasy obcas liceni jako manipulovatelni, bez viastniho
ndzoru, sledujici jen vysi dichodd, nikoli idedly demokracie a
budoucnost zemé. Je to postoj spolecnosti? Mdme se bdt os-
trakizace velké skupiny obcanu?

Kazda kampan, natoZ volebni se vyostfuje zejména vici skupi-
nam, kterou jedna strana kampané oznacuje jako opozicni.
Nemusi to byt jen stafi/mladi, ale obyvatelé mésta/vesnice
atd. ZneuZivani obrazu seniord, ¢i obyvatel venkova jako obca-
nd druhého fadu se Zel hodné vyskytuje uz jen proto, Ze rizni
kandidati se v kampanich stylizuji do roli ochranct téchto sku-
pin.




Pfitom to neodpovida realité, protoze konkrétné ve skupiné
seniorll jsou voli¢i pravice, levice, prazské kavarny, neni to
homogenni voli¢skd skupina. Chapani seniord jako jednolité
skupiny vychazi ze socioekonomického statusu, ktery je nava-
zan na vék.

Clenové téchto skupin ¢asto nemaji ani potiebu mit ochrance
a mluvciho. Soucasné se ale u téchto skupin mizZe objevit pozi-
ce, kterou oznacujeme jako naucenou bezmoc. Prosté urcita
skupina, ktera je takto oznacovana si na to zvykne a zacne se
tak citit.

Jak na to reagovat?

Nez bychom zacali na sebe ukazovat, pausalné se navzajem
odsuzovat, kritizovat, za Spatny pfistup, znevazovani senior(
atd., méla by se otevfit diskuse. Tohle by méla byt Sance
k mezigenera¢nimu dialogu, k poznani, kdo vlastné skupiny
obyvatel skute¢né jsou. Stereotypy ale nékdy mohou byt po-
tfebné. Potfebujeme je, abychom se dokazali ve spole¢nosti
orientovat, dokazali k sobé nachazet vztahy. Problém nastava,
kdyzZ tyto stereotypy vyuZivdme tam, kde to rozhodné neni
potreba.

Odezni tohle ucelové déleni spolecnosti bez ndsledki na stav
spolecnosti?

Rozestvava se cyklicky, ucelové. Néco jiného je nevraZivost,
kterd se vyskytuje na socialnich sitich a néco jiného je, jak se
vztahy projevi v konkrétnich rovinach. Neblahy potencial tam
skutecné je. Je tfreba o tom mluvit. Zalezi na tom, jak

Sociolozka Lucie Vidovicova pusobi na
Masarykové univerzité v Brné a ve Vyzkumném
ustavu prace a socidlnich véci. Dlouhodobé se
vénuje tématim tykajicich se ageismu. lJe
autorkou v ceské sociologii prvni monografie
vénované ageismu pod nazvem Starnuti, vék a
diskriminace — nové souvislosti. Podili se na
vyzkumnych projektech pro narodni i mezinarodni
instituce. Od

vyzkumné komise pro starnuti Mezinarodni

roku 2018 je viceprezidentkou

sociologické asociace.

»Ageismus — neboli vékova diskriminace je
ideologie zalozena na sdileném piresvédceni
o kvalitativni nerovnosti jednotlivych fazi lidského
zivotniho cyklu. Projevuje se skrze proces
systematické, symbolické i realné stereotypizace
a diskriminace osob a skupin na zakladé jejich
a/nebo

prislusnosti k urcité generaci.”

véku

chronologického

na jejich

v konkrétnich rodinach budeme tyto situace pojimat. Tedy zda
se budeme hadat, jak kdo koho volil, narusi to vztahy, nebo
zda se budeme vzajemné respektovat, uznavat urcitou a vza-
jemnou autonomii kaZzdého z nas. Plati to, co zformulovala
moje kolegyné. Nesnasime seniory, ale kazdy milujeme svoji
babicku.

Spolecnost a politici zrovna k potirdni ageismu zejména ve
vztahu k senioriim, neprispivaji. Ndzory, Ze duchody deptaji
verejné rozpocty, Ze seniofi zatézuji a nici zdravotni a socidlni
systém, Ze se jednd o generaci, kterd jen obtizné zviddd moder-
ni technologie, brzdi rozvoj spolecnosti, jsou prosté realita.
PoZadavky na zvysovdni dichodd jsou brdny jako bezohlednost
k mladsim generacim. ZaZila si to kaZdd generace?

Posloupnost generaci, tendence ocernit tu odchazejici, vyme-
zit se vlcéi ni, je urcita sociologicka konstanta v tom smyslu, Ze
k tomu dochazelo vidy. Vidy bylo tfeba se odfiznout od véci
minulych. Je to princip vykreslit skupinu, do které patfime,
v tom lepsim svétle tim, Ze poSpinime skupinu do které nepat-
fime. Tenhle princip je v nas zakorenén. Pokud patfime do
skupiny, ktera ma moc a vliv, tak se vidime jako lepsi generace.
Paradoxem je, Ze jak plyne ¢as, vSichni se dostaneme ze skupi-
ny, kterd utlacuje do skupiny utlacovanych. Nejsme schopni si
to uvédomit, i kdyZ ¢asto na hrbitovech je napis: co jste vy, byli
jsme i my, co jsme nyni my, budete i vy.

Role se prosté méni ale méli bychom mit schopnost vcitit se do
role jiné generace, protoZe v ni stejné nevyhnutelné skoncime.

Jak pak vyuZit potencidl starsi generace — na jedné strané jsou
totiZ starsi obéané vyzyvdni k prdci i po odchodu do dichodu,
k zapojeni do spolecenskych aktivit, na druhé strané jsou ozna-
covdni za nevykonné a neschopné.

Jsme svédky snah na trhu prace vyuzit diversity, vytvaret gene-
racné smisené tymy. Mné se vsak vice libi posilovat empatii
vuci druhému, vcitit se do néj. Pochopit jeho omezeni, ale sou-
¢asné uznat i jeho schopnosti a moznosti, realné vidét moz-
nosti vyuZiti téchto lidi.

V teorii to zni dobfe, dobfe se to udi, téZce se to realizuje
v materidlné zaloZené spolecnosti, ktera vidi hodnoty jinde,
nez v celistvosti Clovéka. VyuZiti potencidlu star$i generace
vidime spiSe v komercni sfére, kterd si jiz uvédomuje, Ze senio-
fi jsou i vyznamna zékaznickd skupina, majici Zddouci vlastnosti
a pracovni navyky jako je loajalita, pracovitost, zkuSenosti,
schopnost udrzet firmu nad vodou. JenZe sou¢asné muizZeme
ve spole¢nosti pozorovat, Ze upadd hodnota prace, roste ale
hodnota volného c¢asu, pratelstvi, péce o rodinu. Otazkou je,
jak nepfijit o pracovni potencial seniorli destruktivné, tedy
datem odchodu do dlichodu, ale snaZit se jej vyuzit napf. zkra-
cenymi Uvazky, pracovnimi stazemi, pfi respektovani toho, ze
je tfeba mit ¢as i na vnoucata. Méli by do dlchodu odchazet
v fizeném tempu. JenZe stale nardzime na zminéné stereotypy,
Ze pracovnik uz neni pIné schopny, kdyz je mu 50+.



Ve spolecnosti se soucasné zrovna neprojevuji pozitivni a
vstricné ndlady. Strach z valecného konfliktu, zhorsujici se eko-
nomicka situace atd. Maji tyto faktory vliv na ageismus — vici
starym ale i vaci mladym?

Ano, posiluji tendence, Ze seniofi jsou obétni beranci pro vse,
co je Spatné. Ale opakuji seniofi nejsou jednolitd socialni sku-
pina, je to skupina velmi rlznorod3, stejné tak jako mlada ge-
nerace. Dopady rGznych nélad jsou rovnéZz diferencované —
zalezi na vzdélani, vesnici ¢i mésté atd, ndlada ve spolecnosti
ma individudIni dopady. Mdme urcity poznatek, Zze ve spolec-
nosti, kde nepanuje vysoka mira dlvéry existuje i vice osamé-
lych lidi.

Prispéla k oboustrannému ageismu covidovd izolace?
Nemame domaci Cisla, pouze z mezinarodnich studii vyplyva,

Ze s nasilim se doma setkalo o 40 procent senior( vice.

Existuje vychodisko? Kde hledat cesty ke zméné a kdo by mél

zacit? 'V potaz je totiZ nutno brdt i soucasny stav rozkladu
hodnot, egoismus, rozpad rodinnych vazeb, oslabeni cirkvi atd.

Spolecenské hodnoty prestavuji neuchopitelnou sit, ve které
je fada neznamych a znamych faktorl, které se vzajemné
ovliviuji. Neni ani jasné, jak do této sité efektivné vstoupit.
Mame také néjaké indikatory, Ze se ndm to dafi? Tézko je
ziskat ze sociologickych dat, spiSe z urcitého pocitu spokoje-
nosti. Tady si jako spolecnost navzajem dluZzime pocity pospo-
litosti. Kazdy musi byt zdrojem zmény, méli bychom byt pfivé-
tivéjsi, i na ty, ktefi maji jiny ndzor. Zatim to vSak feSime ocer-
novanim, negativnim pfistupem, namisto hledani souZiti a
empatie. A jsme opét u individua. Kdyz se usméjete na sou-
sedku, mize ji to zlepsit den. Ve velké celospoledenské roviné
se s tim dd ale jen obtizné néco délat. Politici, média mohou
obecné nastavovat pocit, at jiz bezpedi, sounalezitosti. Ale pak
uz zavisi na kazdém z nas, jak to dokazeme prenést do bézné-
ho Zivota.

PhDr. Jifi Vavron

Pro¢ neodejdou? To je asty dotaz prakticky pfi vSsech besedach s tématikou nasili mezi partnery. Vidyt dnes, kdy je mozné
si najmout byt, odejit na ubytovnu, vyuZit nabidku azylového ubytovani, prestéhovat se do jiného mésta, to je prece snadné
a nasili je mozné odchodem rychle ukoncit, argumentuji tazatelé.

Zdena Prokopova pracuje jako socioterapeutka vice nez

tricet let. Kde ona na zakladé dlouhodobé zkusenosti vidi

hlavni divody?

Téch dlvodu je vice. Prede-
vs§im to byva proto, Zze maji
pocit, Ze si nasili zaslouZi a
slychaji to i od svych nasil-
nych partnerq, Ze je vSe jejich
vina. ProtoZe jsou liné, ne-
schopné, neposlouchaji rady
a pokyny partnera. Sebeobvi-
' Nuji se, citi pocit bezmoci,

maji ¢asto nizké sebevédomi.
A protoze nasili probiha v urcitém cyklu, kdy se stridaji obdobi
nasili a klidu, soucasné véri, Ze se partner mlze zménit. Velmi
Casto je to ale také tim, Ze maji strach, Ze jim nikdo neuvéri a
Ze nasilny partner splni to, ¢im jim vyhrozuje. Nékdy i tim, Ze ji
zabije. Taktéz to mlze byt i stud a vlbec celou situaci zverejnit
¢i ekonomicka zavislost. V neposledni fadé i nemoznost, kam
odejit, kde nalezne pomoc, kdy?Z je tak malo utajenych azylo-
vych domU s komplexni pomoci.

Jakou roli hraje strach a naopak fakt, Ze Zena nasilnika stale
miluje, je ji ho lito?

Strach hraje velkou roli. Kdyz si predstavite zenu, kterd je roky
fyzicky i psychicky tyrand, ¢asto opakované zranéna a zastraso-
vana dal$im nasilim-neni schopna situaci resit.

V nékterych pfipadech setrvava obét s ndsilnym partnerem
pro citovou vazbu, protoZe obdobi klidu je ¢astéjsi nez obdobi,
kdy dochdzi k nasili. Neni pak schopna normalnich reakci, do-
drzuje pak strategii preziti — identifikuje se s nasilnym partne-

rem.

Mohou rozhodovani Zeny neodejit ovlivnit i déti, které chtéji
mit rodinu kompletni, a proto maminku pfemlouvaji, aby
zGstala, aby to vydriela?

MuUZe to tak byt, ale jsou pfipady kdy naopak déti chtéji aby
maminka z takové rodiny odesla a situaci fesila, predevsim ty
starsi, které utikaji z domova, nebo vyhledaji pomoc prarodi-
ca.

Jak vlastné mohou déti ovlivnit rozhodnuti zlistat/ odejit?

Tyrané Zzeny, casto sdéluji, Ze kvali détem chtéji zlstat
v nasilném vztahu, aby nepfisly déti o druhého rodice. Je dile-
Zité, ale naopak z takovych nasilnych vztahi co nejrychleji ode-
jit, nebot proZité nasili je velké trauma jak pro tyranou Zenu,
tak pro déti, které jsou svédky nasilnych atakd. Mluvime pak o
psychickém nasili na détech, které je zavazné a déti si pak ne-
sou do dalsiho Zivota model nasilného rodice. A to do budouc-
na bud'v roli obéti, ¢i nasilnika.

Znate néjakou situaci, ¢i ji mGZete popsat, kdy Zena z ekono-
mickych dGvodl prosté nemiiZe partnera opustit, protoZe by
skoncila bez koruny na ulici, nebo s obfim dluhem?

Za tu dobu, co se této problematice vénuji, 30 let, bylo téch



pfibéhl mnoho. Vzpomindm si, jak jsme s kolegyni fesily pfi-
béh klientky a pomahaly ji postupné radami, jak situaci resit,
kam si ¢aste¢né penize ukladat, nez nasla odvahu a silu odejit
do utajeného azylového domu, kde jsme ji pak pomohly pre-
klenout 3 mésice zadarmo, kde jsme ziskaly penize od darcli a
ona si postupné nasla moznosti pracovni ¢innosti. Nebo pfibéh
klientky, kterou jeji manzel zadluZil pGjékami za uZiti nasili na
jeji jméno (nékolik miliond). Ale vidy lze najit cestu, jak se
z této situace dostat, rozhodné je vidy dullezité, aby Zena nere-
zignovala a nezlstdvala v podrudi a nasili se svym nasilnym

muzem.

Mohou mit na rozhodnuti odejit mit vliv i pratelé a kamaradi,
tfeba ochotou pomoci, nebo naopak odmitnutim pomoci?

To urcité ano. Proto je dulezité, aby Zadné Zena obét domaci-
ho nasili nebyla izolovana, a aby blizci pratelé, na které se mu-
Ze obratit, védéli o jeji situaci. Leckdy ji tim mnohou zachranit i
jeji Zivot.

Jak na rozhodnuti odejit ma vliv to, Ze obéti obc¢as nevéri
policisté, soudci, pracovnice OPD atd. ktefi znaji jejiho man-
zela jako okouzlujiciho a Sarmantniho clovéka, vzorného otce
rodiny?

No to by byl velmi smutny pfibéh, pokud by nikdo se zminé-
nych instituci obéti nasili nevéril a dale ji tim viktimizoval a
bagatelizoval jeji sdéleni, Ze k nicemu nedoslo. Ale i v téchto
pripadech je dllezité se obratit na organizace, které umi pra-

covat s obétmi domaciho a genderové podminéného nasili a
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mohou ji pomoci, napf. se zpravou o tom, co klientka u nich
v organizaci sdélila, Zze umi vyhodnotit rizika, které té tyrané
Zené hrozi a doporucit ji se obrdtit pfipadné i na nadfizené
organy.

Jak se vyporadat s tim, Ze partnefi, ktefi maji problémy s na-
silim jdou do manzelské poradny, tam jim doporuci spolu
komunikovat, jit k mediatorovi. Partner pusobi vstficné,
s psychologem ¢i rodinnym poradcem si notuji. Po prichodu
domu vsak manzelku zmlati do bezvédomi, Ze zbytecné vy-
klada nesmysly nékomu cizimu. Jak reagovat?

No zde je jediné feseni, do Zzadné takové , Poradny” nechodit,
v pfipadech domaciho nasili nikdy nedoporucujeme jit na spo-
le¢nou terapii, ¢i mediaci. Pokud to urci soud, pak je mozné se
proti rozhodnuti odvolat. To je jako by nékdo chtél (soudy,
policie), aby obét, kterou napf. napadl cizi ¢lovék na ulici si
s nim sedla a dohodla se. Jedna se o trestné ¢iny na jedné stra-
né je nasilnik, pachatel, na druhé strané obét — takhle to pros-
té nejde. Obét je logicky plnd strachu z dal$iho nasili.

Jak se maji s odchodem od partnera vyporadat véfici Zzeny,
dle teze co Biih spojil, clovék nerozdéluj?

Ani kfestané nemohou ignorovat ¢i ospravedifiovat nasili. Zavi-
si hodné i na farafich, ktefi i pfi kazani mohou sdélit, Zze agre-
vinou agrese utocnika. Faraf, by v téchto pfipadech mél dopo-

rucit Zené, aby z takového vztahu odesla. (jon)




Nejistota, obavy z toho, jak budu Zit, obavy z reakce mého okoli, obavy ze samoty, to byly hlavni pficiny Ze jsem se dlouho

nemohla odhodlat odejit ze vztahu, kde jsem nejen nebyla $tastnd, necitila se jako partnerka, plnohodnotny élovék. Ale ta-

ké ze vztahu, kde mne partner casto bil. Strasné Zarlil, i kdyZ nebyl diivod. Do néjaké poradny jit nechtél, on je normadini,

problémy mam jen ja. Kdybych ho poslouchala, byl by klid.

Viastni uspory jsem méla na nule, plat odchdzel na konto part-
nera, ktery podle svych slov umél, na rozdil ode mne, hospoda-
fit s penézi. Byt byl partnera, ja svij prodala a penize poskytla
na jeho podnikani, které skoncilo — jak jinak — krachem. Sebe-
védomi na nule — stdle jsem slysela, jak jsem pitomd, hloupd,
neschopnd cokoli zaridit. Ldska se vytratila, k partnerovi jsem
citila Ihostejnost, strach, v intimnich chvilich odpor.

Ozndmit mu, Ze uZ s nim nechci byt? Co by mne cekalo
v jednom byté s ndsilnym partnerem, kterému bych ozndmila,
Ze s nim uZ nechci byt ( a on prichdzi o mdj plat a sluZby)?

KdyZ jsem si predstavila, kam bych odesla v noci po surovém
napadeni, s pdar korunami v kapse, jen v néjakém domdcim
obleceni, fikala jsem si, jesté se nemdm tak Spatné, i to co pro-
Zivam je lepsi neZ pobyt na ulici. Byly dny, kdy byl klid.

JenZe soucasné jsem si stdle vice uvédomovala, Ze takhle pfri-
serné plyne muj Zivot, stdrnu, doba proZitd v nefunkénim vzta-
hu se mi nikdy nevrdti. KaZdym dalsim mésicem, rokem

v tomto vztahu se soucasné sniZuji moje Sance zacit Zit jinak. A
hlavné mit dité, které jsem chtéla privést do funkcni, spokojené
a klidné rodiny dvou milujicich se partnerd.

Rozhodnuti odejit z ndsilného vztahu prichdzi ¢i musi uzrdt,
postupné. Paradoxné k tomu prispél fakt, Ze jsem nepldnované
otehotnéla. Zacala jsem doufat, Ze spolecné dité partnera zmé-
ni. JenZe partner byl stdle agresivnéjsi a surovéjsi. Pfitom vé-
dél, Ze jsem téhotnd. KdyZ jsem se snaZila se s nim domluvit, Ze
tohle neni hezky partnersky Zivot, ukdzat mu, Ze bychom méli
Zit jinak, mne napadl. Po jednom zmldceni, jsem potratila.

To byla posledni kapka a konec nadéji na zménu. Prosté jsem si
fekla, vSechno bude lepsi, neZ Zivot, ktery Ziji. UZ nemohu ddl
Zit v prostredi, kde se zacindm bdt o své zdravi i Zivot, jsem
stdle mldcend, poniZovand.

Navstivila jsem Informacni a poradenské centrum ROSA. Pro
mne nejcennéjsi byla informace, Ze odchodem od ndsilného
partnera nic nekonéi, ale zacind. Ze mém prdvo na Zivot bez
ndsili. Ze prosté se viemi ekonomickymi omezenimi, i s tim, Ze
nemdm byt, nemusim mit strach zadit znovu. Ze to, co se mi
déje resily a fesi i dalsi Zeny. Ze existuje vychodisko. Udélat ten
rozhodujici krok je ale mozné, jen kdyZ to bude moje svobodné
rozhodnuti, ke kterému dospéji sama, budu na néj pripravend.

Musela jsem se psychicky i prakticky pfipravit na odchod od



partnera. Nebylo to jednoduché, vZdyt jsme spolu Zili osm let.
Ale to uZ nebyl vztah, jen utrpeni, a nakonec i strach o vlastni
Zivot.

Dala jsem si dohromady doklady, dala pokyn bance, aby mi
plat posilali tentokrdt na skutecné moje konto. Podle rady
jsem se svoji situaci seznamila své zaméstnavatele. V ROSE mi
totiZ upozornili, Ze partner se mi miZe chtit pomstit, délat mi
peklo v zaméstndni, prondsledovat mné. Zabalila jsme si véci a
po predchozi dohodé v ROSE, jsem se premistila do azylového
domu, kde mé partner nemohl najit. Cekal mne hezky zarizeny
pokoj, mald kuchyrika, ale hlavné klid, bezpeéi. Zivot bez kfiku,
ran, urdZek. @A moZnost ziskat rychle pomoc a poradu
v situacich, kdy bych si nebyla jistd v novém Zivote.

Rozumné jsem oZelela, Ze tfeba lampu do obyvdku jsem sice
koupila spolu s kobercem jd, Ze jsem platila televizi... Nabyty
klid a konecné rozhodnuti néco délat se svym Zivotem, mi stdl
za urcité materidlIni ztradty.

Rada informovat zaméstnavatele o situaci doma se ukdzala
jako moudrd. UZ druhy den délal jiz byvaly partner virvdl pred
mym zaméstndnim. Ochranka ho vsak vyvedla, nalezla jsem u
svych zaméstnavatelld pochopeni.

Ziskany klid a bezpeci jsem vyuZila k tomu, abych si udélala
porddek v Zivoté. Konecné jsem zase mohla mluvit se svymi
prateli, které jsem diky partnerovi ztratila, navdzala zase kon-

»KdyZ se rozbije pracka, nebo détska postylka, je to pro mne velky financni problém,
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takt se svymi rodici, coZ jsem méla rovnéz od partnera zakdza-
né. Najednou jsem zjistila, Ze mam kolem sebe lidi, ktefi mne
chdpou, rodice, ktefi si mym odchodem oddechli a byli rdadi, Ze
jsme obnovili vztahy. Kdyz jsem méla néjaky problém, pochyb-
nosti, pomohla mi socidlni pracovnice z poradenského centra
ROSA.

Partner mne zacal prondsledovat, sledoval mne po cesté
z prdce, psal mi denné pres dvacet mailt ¢i SMS, kde mi strida-
vé sliboval a stridavé vyhroZoval. Socidlni pracovnice v ROSE se
mnou ale vypracovaly bezpecnostni pldn jak mam postupovat.
Zmeénila jsem telefon, podala na partnera trestni ozndmeni za
stalking.

Postupné mi rostlo sebevédomi. Ano, nemdm jiZz 4 + 1, ale zato
sama rozhoduji o svych pfijmech. V prdci jsem znovu ziskala
sebevédomi, coZ ocenil i zaméstnavatel. Ziskala jsem zpét fadu
starych prdtel, rodice. Rozhodovala jsem sama o sobé. Mdj
Zivot byl maj. Nemusela jsem se bdt.

Vyssi plat v zaméstnani mi umoZnil najit si vlastni byt. Zamést-
navatel mi pro dobré vykony preloZil na pobocku v jiné Ctvrti,
kde jsme ziskala vedouci misto.

Po dvou letech stavéni se na nohy jsem si nasla slusného a
hodného partnera, ktery mne respektuje a bere takovou, jakd
jsem. Mdam zase svij Zivot ve svych rukou. Bez ran, ndsili a
stresdq.

“x
r

ika pétatricetileta pokladni Karla.

»UZ takhle pfi nakupu zvazuji, zda mohou koupit jogurt za deset ¢i patnact korun. Kdyby mne vytopil soused, ¢i mi prasklo

téleso ustfedniho topeni, tak to by byla pro mne financni katastrofa,“ dodava.

»Navic, kdyz bych nebyla schopna zajistit rychle opravu, oka-
mzité by pozadoval byvaly manzel, aby byly déti svéreny do
jeho vylucéné péce. Argumentoval by svymi dobrymi ekonomic-
kymi moZnostmi.” Karla Zije se svymi dvéma détmi sama, plat
ma 25 tisic Cistého, za najem a ndklady spojené s bydlenim da
deset tisic korun mési¢né. Nasporeno ma 20 tisic.

Jen spofit kazdou korunu uz dnes pro zvladnuti slozité financni
situace nizkoprijmovych rodin nestaci. Paradoxné v dobé, kdy
zejména rodiny samoZivitelek ¢i rodin s vice détmi maji hlubo-
ko do kapsy, nastava doba, kdy je dobré pfi néjaké nenadalé
udalosti, Skodé uvaZovat jako o prevenci nenadalych vydajt o
pojisténi.

Paradoxni je, Ze pojisténi zejména v soucasné dobé potrebuji
nejvice lidé, ktefi maji malé majetky, nizké prijmy a napnuty
rozpocet, potvrdil Zpravodaji ROSA Lukas Urbanek, poradce
spolecnosti Partners.

Tyto skupiny lidi jsou totiz nejvice ohroZenou skupinou a
v pfipadé necekanych vydajl nebo poklesu pfijmu se mohou
dostat do nefesitelné situace. Na pojisténi bychom tedy méli

myslet hned v prvni fadé. Je ovsem velice dlleZité, aby pojisté-
ni bylo nastaveno spravné a zafungovalo presné tak, jak by-
chom potrebovali, dodava.

Tedy pojistit si nejdfive, byt skromny, majetek?

U majetkového pojisténi je nejdulezitéjsi pravidelné aktualizo-
vat nastaveni pojistné smlouvy resp. vysi pojistné ¢astky.

V takovém pfipadé budeme mit jistotu, Ze nasSe pojistka je

v kondici a pokud se néco stane, tak nam nebude pojistovna
kratit pojistné plnéni z divodu podpojisténi. Navic budeme
mit daleko vyssi rozsah pojistné ochrany. Staré smlouvy posky-
tuji vyrazné omezenéjsi pojistnou ochranu. Obecné pojisténi
majetku volime vidy v maximalni varianté. Cenové rozdily nej-
sou tak velka, jako by mohla byt ztrata v pripadé pojistné uda-
losti. Soucasti kazdého majetkového pojisténi by mélo byt po-
jisténi obcanské odpovédnosti v limitu minimalné 5 mil. K¢.
Cenu za pojisténi majetku miZeme sniZit tim, Ze si vybereme
z vicero nabidek na trhu. Je ovSem dlleZité porovnavat nejen
cenu, ale také rozsah pojisténi. Dalsi Usporou muze byt vyssi
spoluucast, ale i zde se to vétSinou s ohledem na rozdil



v pojistném moc nevyplati.

vr vz

Nejvétsi €ast vydaju rodin dnes pfedstavuji naklady na bydle-
ni. Vyplati se v soucasné dobé financni krize a zdraZovani
hypoték zacit uvazovat, zda je lepsi najemni ci vlastni bydle-
ni? Mize i tato otazka mit vliv na finanéni situaci i nizkopf¥i-
jmovych rodin?

Oblast bydleni je velmi specifickd a asi se neda jednoznacné
fict, jestli je lepsi ndjem nebo hypotéka. Oboji FeSeni mlze byt
cenové zajimavé a naopak. Klicovym faktorem je asi dlouhodo-
bost feseni. Pokud mame Cerstvé novou praci, jsme bez Zivot-
niho partnera, nemame zadné zavazky, tak je asi forma najmu
idedIni reseni. Jinak se bude na situaci divat viceclenna rodina,
kterd hleda dlouhodobou stabilitu. Je to tedy spiSe o vhodnosti
jednoho nebo druhého reseni.

U hypoték je to potom v soucasné dobé slozitéjsi z toho pohle-
du, Ze je tézsi hypotéku v poZadovaném objemu ziskat. Soucas-
né urokové sazby bych ale jako prekdzku nevidél. Jedna se
pouze o docasnou situaci, ktera se v dlouhodobém horizontu
muZze klidné nékolikrat opakovat.

Mohou tedy pojisténi, hypotéky, najemni bydleni, pfispét
k financni stabilité rodin?

Jakakoliv eliminace nezddoucich udalosti mizZe mit zasadni
dopad na stabilitu domaciho rozpoctu. Vydaje za bydleni tvori
velkou cast vétSiny domacnosti a jejich spravné nastaveni hra-
je zcela jisté vyznamnou roli. Na druhou stranu zrovna vydaje
na bydleni neni Uplné jednoduché snizit a rychle zménit.

A co Zivotni pojisténi, neni to u rodin, které maji hluboko do
kapsy prepych?

U Zivotniho pojisténi je to tak, Ze 9 z 10 smluv jsou nastavené
nesmysiné a Spatné. Je zde tedy velky prostor na Upravu a
zménu. Zivotni pojistky patfi mezi nejsloZitéji produkty na
finan¢nim trhu. Nejtézsi je zjistit, jak by méla byt pojistka na-
stavend, jaka rizika je potfeba ochrdnit a jak vysoké pojistné
Castky by v pojisténi mély byt. Spravné nastaveni pojistky je
vysledkem vyhodnoceni desitek parametrld a pro laika je to
témér neresitelna véc. Spravné pojisténi by mélo byt zamére-

no na riziko pracovni neschopnosti, trvalé invalidity a umrti.
V3e ostatni je jiz pouze doplnék, pfipadné nadstandard nebo
predmét kompromisu. DulezZité je byt pojistén na riziko nemo-
ci. Uraz je statisticky zanedbatelnym rizikem.

Cena za pojisténi je dana vékem pojisténého a skladbou rizik a
vysi pojistnych ¢astek. 30 lety ¢lovék bude mit pojisténi vyraz-
né levnéjsi, nez clovék v 50 letech. Ten by zas nemusel potie-
bovat tak vysoké pojistné ¢astky. Prostor pro optimalizaci tu
stale je. Ze své praxe mohu uvést, Ze Ize spravnym nastavenim
pojistky za stejné penize vyrazné vylepsit pojistnou ochranu.
SniZit cenu lze potom s pouZitim klesajicich pojistnych c¢astek,
pfipadné zkracenim pojistné doby. K témto opatienim je po-
tfeba pfistupovat velmi opatrné a individudlné. Je zde riziko
toho, Ze v budoucnu by mohla byt pojistnd ochrana nedosta-
te¢nd a nemuselo by byt mozné v budoucnu pojisténi rozsifit.

(jon)

Proc je ekonomicka stabilita netiplné

rodiny vyznamna

Obéti domaciho nasili v prvé radé potrebuji, aby
bylo zajiSténo jejich bezpeci. Po zvladnuti prvni
faze - tedy, kdyz se podafri nasili zastavit, je ale
tireba stejné naléhavé resit otazku, co dal.
Vyznamna je otazka zajisténi financni stability
obéti a jejich déti. Nedostatek penéz, absence
vlastniho bytu, obét jesté vice traumatizuje a
vyrazné ji omezuje i pfi prosazovani jejich prav.
Napriklad tim, Ze nema prostredky na kvalitni
pravni zastoupeni. Rada obéti nema Zadnou
zkusSenost s vedenim domacnosti, protoze ji
nasilny partner roky urc¢oval co mliZze a nemuze
koupit, omezoval ¢i ji naprosto izoloval od
finanénich prostredkl, ekonomiku rodiny Fidil
sam. U soudu o déti obcas prohrava pravé proto,
Ze neni schopna zajistit détem odpovidajici
bydleni a Zivotni podminky, na jaké byli, jak
argumentuji nasilni partnefi, zvykli. Bohati nasilni
partnefi argumentuji drahymi dovolenymi,
pfepychové zafizenymi vilami, drahymi
zahrani¢nimu skolami.

Prace s obétmi domaciho nasili proto vedle feSeni
tohoto problému vyzaduje i nabidku podpory a
pomoci v oblasti vedeni rodinnych rozpocti,
planovani vydaju, eliminaci $Skod v domacnostech
a nasledné nepredvidatelnych vydaja, které by
dokazali kiehkou ekonomickou stabilitu netuplné
rodiny rozvratit..
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Centrum komplexni krizové pomoci ROSALIN je k dispozici Zenam, obétem domaciho nasili nonstop prostfednictvim bez-

platné telefonni linky 800 60 50 80. Dale poskytuje moznost krizového pobytu pro Zeny (a jejich déti) bezprostiedné ohroze-

né domacim nasilim.

K dispozici jsou tzv.3 rodinnd mista, tedy mista pro 3 Zeny a
celkem 9 déti. Veskeré sluzby centra ROSALIN jsou pro klientky
bezplatné. Krizovou pomoc, odborné poradenstvi a provoz
bezplatné specializované linky zajistuje tym proskolenych soci-

alnich pracovnic.

Od spusténi provozu krizového pobytu na podzim 2021 do
konce roku 2022 vyuZilo krizovy pobyt celkem 20 Zen a 10 déti,
pricemz v roce 2022 to bylo 15 Zen a 9 déti. Dalsi 2 klientky
vyuzily sluZeb krizového centra ambulantné s tim, Ze byl pladno-
van jejich pfijem ke krizovému pobytu, ke kterému nakonec
nedoslo. Pracovnicemi centra jim bylo poskytnuto 534 Gkond,
véetné systematické identifikace rizikovych faktortd (42), sesta-
veni a aktualizace bezpecnostniho planu (51), krizové interven-
ce (85), socialné-pravni konzultace (14), doprovod klientky na
jednani s Grady nebo dalsi terénni prace (10) a dalSich adminis-
trativnich ukond.

Co zazivaji klientky: analyza forem nasili

Psychické nasili : Nékterou z forem psychického nasili zazily
vSechny klientky (100%). Mezi nejéastéjsi formy patfilo vydira-
ni a zastrasovani (100%), poniZovani a nadavky (100%), kontro-
la, zdkazy a pfikazy (100%), omezovani a izolace (95%), kfik,
zesmésnovani (95%).

Fyzické nasili : Nékterou z forem fyzického ndsili zazilo 100%
klientek ubytovanych na krizovém pobytu. Mezi nejéastéjsi
formy patfily opakované facky (75 % Zen), biti do hlavy, rany
pésti (74 % zen), kopani (48 % Zen), srazeni nebo prohozeni (40
% Zen), Skrceni (35 % Zen), krouceni rukou (35 % Zen).

Sexualni nasili ze strany svého partnera nebo manzela zaZilo
40% Zen, ekonomické nasili 80 % Zen.

Vsechny Zeny pfijaté ke krizovému pobytu uvedly, Ze maji z
partnera strach, pficemz 9 z nich uvedlo, Ze se obava, Ze by je
partner/manzel mohl zabit (45 %). Vétsina Zen zminila, Ze jsou
utoky v posledni dobé castéjsi a brutalné;jsi (90 %). Devadesat
pét procent Zen uvedlo, Ze v poslednich 12 mésicich jiz vyhle-
dalo néjakou formu pomoci. Vice nez polovina Zen se jiz v
minulosti pokusilo z nasilného vztahu odejit, 55 % Zen bylo
zranéno tak, Ze potiebovalo zdravotnickou pomoc. Partnefi

15 % Zen vlastni stfelnou zbran.

Policie byla volana k doméacimu nasili v 75 %pfipadd, k vykaza-
ni doslo v 5 % ptipadl , v 15 % pripad( se véc fesila jako pre-

stupek, jako trestny ¢in nebyl fesen ani jeden z pfipadd.

Porovname-li to s pfipady klientek, které vyhledaly v roce 2022
ambulantni pomoc vidime, Ze z 324 prfipadld klientek, které
vyhledaly pomoc v IPC ROSA byla policie volana ke 110 pfipa-
diim (34%), 175 Zen uvedlo, Ze jsou Utoky v posledni dobé cas-
téjsi Ci brutalnéjsi (54%) a 109 Zen mélo strach, Ze by je part-
ner mohl zabit (34%), 78 Zen potifebovalo po napadeni vyhle-
dat zdravotnickou pomoc (24%).

Z tabulky je patrné, Ze na krizové centrum ROSALIN se obraci

ROSALIN IPC -
Krizova pomoc poradenstvi
Volana policie 75% 34 %
Strach ze zabiti 45 % 34 %
Castéjsi a brutalnéjsi | 90 % 54 %
utoky
Zdravotnicka pomoc 55 % 24 %
v disledku napadeni

Zeny Celici zavaznému nasili a riziku jeho opakovani ¢i eskalace,
priCemz se jiz v minulosti pokousely vyhledat jiny typ pomoci,
Castéji vyhledaly také pomoc policie, nicméné k nasili dochaze-
lo ddle.

Telefonni linka 800 60 50 80

V pribéhu roku 2022 pracovnice krizového centra odpovédély
na 598 hovoru uskutecnénych na krizovou linku 800 60 50 80.

PhDr. Branislava Marvanova Vargova,
odborna garantka projektu ROSALIN -
centrum komplexni krizové pomoci pro
Zeny obéti domdaciho nasili

Projekt ROSALIN — centrum komplexni krizové pomoci obétem
domdciho ndsili je financovdn z Norskych grantd. Partnerem

S

Norway
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projektu je Méstskd c¢dst Praha 2.
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Jak pomuzZe obétem domaciho nasili krizovy pobyt

ROSA - centrum pro Zeny, z.s. diky projektu podpofenému Norskymi granty mohla otevfit ROSALIN - centrum komplexni

krizové pomoci pro Zeny obéti domaciho nasili. Jeho soucasti je moZnost bezplatné krizové linky 800 60 50 80 i pobytova

forma krizové pomoci. Mame diky MC Praha 2 kapacitu 12 mist ve dvou krizovych bytech.

Krizovy pobyt je uréen pro Zeny (a jejich déti) v situaci, kdy jsou
akutné ohroZzeny domacim nasilim a jejich setrvani v misté
bydlisté by pro né znamenalo ohroZeni zdravi nebo Zivota.
Krizovy pobyt slouZi k zajisténi bezpeci a vytvoreni prostoru,
aby mohla Zena zacit podnikat kroky, které vedou k reseni situ-
ace domaciho nasili. Krizovy pobyt neznamena jen poskytnuti
stfechy nad hlavou. Jeho nedilnou soucasti je také pravidelna
spoluprace klientky s pracovnicemi krizového centra na reseni
jeji situace. V prabéhu krizového pobytu by méla kazdy den
probéhnout individudlni konzultace zamérena na aktualizaci
bezpecnostniho planu, podporu klientky, zajisténi jejiho bez-
peci a bezpedi déti a pomoc pfi feseni jeji situace (podpora pfi
jednani s Grady a institucemi, podani navrhll k soudu apod.).

Bez této intenzivni spoluprace a podpory by krizovy pobyt ne-

plnil sv(j Ucel. V pFipadé, Ze klientka spolupraci s pracovnicemi
centra odmitd, maze to byt divodem pro neuzavieni smlouvy

o krizovém pobytu nebo ukonceni krizového pobytu.

Pro koho neni krizovy pobyt uréen? Krizovy pobyt neni uréen
pro Zeny, které nejsou akutné ohroZzeny domacim nasilim a
fesi jinou obtiznou Zivotni situaci (napriklad ztratu bydleni).

Jak dlouho krizovy pobyt trva? Krizovy pobyt se uzavird na
dobu urcitou, maximalné na 7 kalendarnich dni.

Kolik krizovy pobyt stoji? Krizovy pobyt je pro Zenu (a jeji déti)
bezplatny.

Jak se na krizovy pobyt dostanu? Nejprve je potfeba ROSA -
centrum pro Zeny, z.s. a jeji krizovou sluzbu kontaktovat tele-

fonicky na bezplatné krizové lince 800 60 50 80 nebo na dalsi
lince organizace ROSA — 241 432 466 . Pracovnice se zajemkyni
o sluzbu vyhodnoti jeji situaci a dle toho se s ni domluvi na
osobni konzultaci nebo pfijmu na krizovy pobyt.

Kde se krizovy byt nachazi? Z divodu zajisténi klidu a bezpedi
klientek a jejich déti adresu krizového pobytu verejné nesdélu-
jeme. Kontaktni adresa je adresa Informacniho a poradenské-

ho centra ROSA Na Slupi 14, Praha 2.

Plati na krizovém pobytu néjaka zvlastni pravidla?

Ano, béhem krizového pobytu je tfeba dodrZovat néktera pra-
vidla, kterd pomohou zachovat bezpeci klientky a jejich déti.
Dodrzovanim téchto pravidel chrani Zena nejen sebe a své
déti, ale také dalsi klientky a pracovnice krizového centra.
Obecné plati na krizovém pobytu zakaz navstév, zakaz dopro-
vazeni ke krizovému bytu a klientka ani jeji déti by nemély ni-
komu sdélovat presnou adresu jejich pobytu. StarSim détem je
tfeba vysvétlit, proc je duleZité toto dodrZovat a jak se maji
zachovat v situaci, kdy je napf. nékdo z kamarad( chce navsti-
vit, doprovodit domu ze skoly atd. Krizovy pobyt se fidi doma-
cim rfadem, se kterym jsou klientky seznameny pred podpisem
smlouvy.

S kazdou klientkou je také vypracovan individualni bezpecnost-
ni plan, ktery by klientka béhem pobytu méla dodrzovat, aby
neohrozila bezpedi své, svych déti ani pracovnic centra.

Krizovy pobyt je soucdsti projektu ROSALIN. Tento projekt je
podporen Norskymi granty, partnerem projektu je MC Praha 2.




Technologie mohou obétem domaciho nasili pomahat:

v ROSALIN testujeme nova SOS tlacitka

Obétem domaciho nasili mohou pomahat nositelné chytré technologie. Prvni SOS tlacitka jsme testovali uZ v predchozim
roce na zakladé spoluprace s Nadaci Vodafone a jejimu projektu Technologie pomahaji. Designovani novych tlacitek je sou-
Casti projektu ROSALIN - centrum komplexni krizové pomoci pro Zeny obéti domaciho nasili.

Tlacitko okamZité asistence je inovacni opatfeni pro obéti
domaciho nasili. Inovacéni technologické reseni ma zvysit bez-
pedi zvlast ohrozenych obéti domaciho nasili (véetné stalkingu)
v podobé SOS tlac¢itka napojeného na pult asistencni sluzby
tak, aby bylo mozné pfivolat okamzitou pomoc v pfipadé ohro-
Zeni a zaroven informovat obéti zvolené kontaktni osoby o
nastalé rizikové situaci. Na zdkladé vyhodnoceni rizikovych
faktord pro opakovani a eskalaci nasili ze strany partnera bude
zvlasté ohroZenym obétem domaciho nasili, které vyuzZiji po-
moc v ROSA - centrum pro Zeny, nabidnuta moZnost zapujceni
SOS tlacitka, chytrého zafizeni s jednoduchym ovladanim na
privolani pomoci / propojeni s pultem asistenéni sluzby.

PFi prvnim testovani jsme pouZzivali tlacitka vyvinuta pro asis-
tencni sluzby pro seniory. Diky spolupraci s organizaci Mobas
optimalizujeme technologii pro potfeby obéti domaciho nasili.
Mezi specifické potfeby obéti patfi napf. nendpadnost, moz-
nost mit tlacitko vzdy pfi ruce. Nepodafilo se nam presvédcit
asistenéni sluzbu, kterd pomaha senioriim, a tak cely systém
ovladame sami i diky tomu, Ze v projektu ROSALIN jsou pra-
covnice pritomné nonstop. A tak se sluzbé poté, co klientka
zmackne tlacitko na nositelném zatizeni, rozezvoni alarm a
nasleduje spojeni s klientkou. Sluzba muze slySet samotnou
klientku, maze slySet co se déje v bezprostrednim okoli, nasle-
duji domluvené kroky, kterymi maze byt okamZzité volani poli-
cie. A ta diky bezpecnostnimu planovani jiz dostane zakladni
informace o situaci klientky, napf, zda ma nasilny partner
zbran, ve které ulici, domé a patre klientka bydli, zaméreni
souradnic moderni technologii pies GPS je pomérné presné.

(mh)

Projekt ROSALIN - centrum komplexni krizové pomoci a desig-
novdni novych tlacitek je podporen Norskymi granty.

Popisek: 1) zaskolovani pra-
covnic v obsluze pultu centra-
lizované ochrany, 2) pomérné
N Orway presné zaméreni technologie
pres GPS, 3) preddni nové
designovaného modelu SOS

g ra n tS tlacitka.




Pravo na pomoc obétem domaciho nasili

ROSA - centrum pro Zeny spoleéné s Nadace Vodafone, Ministerstvo vnitra a Policie Ceské republiky predstavili novou sekci

sy

aplikace Bright Sky, ktera pfinasi srozumitelné a prehledné informace o pravni ochrané obéti domaciho nasili. Tiskové kon-

ference se zuastnila také Zmocnénkyné pro lidska prava Klara Simackova Laurenéikova. Pokud chcete o moznostech pravni

ochrany obéti domaciho nasili védét vic, stahnéte si zdarma aplikaci do vaseho telefonu.

Aplikace Bright Sky, jejiZ je ROSA - centrum pro Zeny, z.s. v CR
garantem, nové nabizi prlivodce ¢eskymi zdkony, ktery obétem
poradi, co délat v rlznych Zivotnich situacich. Aplikace lidsky
vysvétli napriklad to, kdo ma narok na pravni pomoc zdarma.
UZivatellm nabidne i moZnost anonymné navstivit uZite¢né
odkazy. Pokud na né kliknou, v historii prohlize¢i nezlstanou
Zadné stopy.

V sekci Rady a pomoc mohou uZivatelé ¢i uzivatelky najit lidsky
vysvétleno, zda maji jako obét trestného &inu néjaka prava a
jak je mohou vyuzit, zjisti, co je vykazani a k ¢emu slouZi ¢i zda
se mohou povaZovat za zvlast zranitelnou obét.

»Je dilezité polidstit pravni jazyk tak, aby obét po napadeni,
Casto ve stresové situaci, dostala srozumitelnym zplsobem
informace a mohla se k nim vracet,” uvedla Branislava Marva-
nova Vargovd, vedouci sluzby odborné socialni poradenstvi
ROSA - centrum pro Zeny. z.s.

V préci s obétmi pouzivdme i v nasi praci moznost a doporucu-
jeme klientkam psani deniku, ktery aplikace nabizi. Lidé si do
néj zaznamenavaji vSechny incidenty, aby zfetelné vidéli, jak se
nasili vyviji. ,,Psani podobného deniku v papirové formé je rizi-
kové, protoze je velka Sance, Ze ho utocnik objevi,“ pozname-
nala Marvanova Vargova.

Jak na tiskové konferenci k aplikaci Bright Sky uvedla vladni

zmocnénkyné pro lidskd prava Kldra Simackova Laurencikova,
vykazani nasilnika z domova by se mohlo prodlouZit ze soucas-
nych 10 na 14 dn(.

K domacimu nasili by také mél prihliZzet soud pfi svéfovani déti
do péce a vyporadani jméni manzell. ,Pocita s tim chystany
zakon proti domacimu nasili,” uvedla vladni zmocnénkyné.

Domaci nasili by se mélo brat v potaz pfi vyporadani spolec¢né-
ho vlastnictvi manZeld a pfi svéfovani déti do péce po rozvodu.
Upravit to ma novela obc¢anského zdkoniku. Zakaz nafidit po-
vinnou mediaci by mél platit pro rozvadéné partnery v pfipadé,
Ze mezi nimi bylo domdci nasili.

Zakon podle ni stanovi povinnost vykazujiciho policisty nasilné-
mu clovéku zabavit stielnou zbran. ,Nyni jsme ve findlni fazi
pfipravy a véfim, Ze navrh zakona budeme moci zacatkem dub-
na zaslat do mezirezortniho pripominkového fizeni a nasledné
predlozit vladé,” uvedla zmocnénkyné.

Podle ni nova norma zlepsi postaveni obéti a jejich ochranu.
,Prinese napfiklad prodlouzeni doby vykazani nasilné osoby ze
spole¢ného obydli z deseti na 14 dnU. Zaroven stanovi povin-
nost vykazujiciho policisty ndsilnému ¢lovéku zabavit stfelnou
zbran,” pfiblizila zmocnénkyné.




Mezinarodni den zen: Zeny zendam €

Na Mezinarodni den Zen mame oslavu Zenstvi a Zenskosti i v logem BM a ROSA a napisem Zeny Zzenam Cely vytézek z pro-
obchtdku Black Mountain v Praze. Jejich sukynky jsou origindl- deje (jedna taska stoji 350 K¢) jde na podporu azylového domu
ni, UZzasné a nosi je nejedna kolegné. Black Mountain letos ROSA. Dékujeme vsem, kdo si jiz tasku koupil, a kdo ji nem3,
podpofila ROSA centrum pro Zeny prodejem vysivanych tasek s ma v e-shopu jesté Sanci.

Taska - zeny zenam, rizovéa Taska - Zeny Zen@m, Seda

350 Ke 350 Ké

ZENY ZENAM ! Pro¢ a jak v ROSA - centrum pro Zeny pracuji se Zenami jen zeny? Kdo jsme a
jak pracujeme ?

V nasem tymu mame zastoupené profese socialni pracovnice, pracovnice v socidlnich
sluzbach, pravnicku, psycholozku. Vzdélani pro nas neskoncilo predanim vysokoskolského
diplomu nebo certifikatu z néjakého Skoleni c¢i kurzu. Neustdle na sobé pracujeme,
vzdéldvame se, absolvujeme seminare, vycviky a jsme oteviené dalSimu osobnostnimu
rozvoji.

Pochazime z rhGznych rodin, prostfedi, mame jiné Zivotni zkusenosti a nase pribéhy jsou
rozmanité. Nezalezi ale na tom, v ¢em se liSime, protoze odliSnost je obohacujici, kdyz je
postavena na respektu a spolecném cili. Respektujeme se navzajem a respektujeme i nase
klientky. Ty se na nas obraci v tiZivych Zivotnich situacich a nasim cilem je poskytovat sluzby
tak, aby se jim Zilo o néco lépe.

Spojuje nas hluboké presvédceni, Ze nasili do vztahl nepatfi a chceme aktivné pomahat tém,




které nasili ve vztahu zazily. Kouzlit bohuzel neumime, nedokazeme odstranit to, co k nam
klientky privadi, tedy domaci nasili, ale nabizime profesionalitu a pristup zaméreny na
potieby nasich klientek.

Snazime se, aby se u nas klientky citily bezpecné a mohly s nami otevrit jakékoli téma. Nikdy je do
niceho nenutime. Nabizime jim moZnosti a zaleZi na nich, zda se pro nékterou z variant rozhodnou.
U mozZnosti analyzujeme jejich vyhody i rizika, aby mély klientky komplexni pohled na véc.
Poskytujeme bezpecny cas a prostor, aby se nase klientky mohly vénovat sobé a tim nemyslime jen
svym problémim, ale také svym potiebam, pfanim, prioritim. Pomahame jim znovu vystavét
bezpecné hranice, které byly souzitim s nasilnym clovékem naruseny.

Vime, Ze vyZaduje velkou odvahu, zvednout telefon a zavolat nam, nechat zpravu na chatu, napsat e-

svs

mail... Hluboce se klanime pred statecnosti kazdé Zeny, ktera se nam ozve. Upfimné si vazime i vSech,
kdo chtéji pomoci Zené ve svém okoli. Jsme tu pro kazdou Zenu, ktera nas potrebuje a chceme je
podporit: Ozvéte se nam. Jsme tu pro Vas. Mgr. Petra Suchanova

Pro ROSA - centrum
pro Zeny usporddali
8.3. Charity buffet
zameéstnanci spolec-
nosti AC Nilesen
Czech republic (NIQ)
pri prileZitosti Mezi-
ndrodniho dne Zen.
VytéZek z akce je
urcen na podporu
azylového ubytovdni

pro obéti domdciho
ndsili. Dékujeme A za opakovanou podporu trvajici od roku 2015 dékujeme

i spole¢nosti Rajapack .




ROSALIN Bezplatna krizova linka
pro obéti domaciho a genderové

podminéného nasili
ROSA - centrum pro Zeny, z.s.

800 60 50 80 Na slupi 1483/14

128 00 Praha 2

Podpoite pomoc obétem domaciho nasili

posSlete darcovskou SMS ve tvaru:

o e 8 DMS ROSA 30
v & dfﬂfké DMS ROSA 60
< 3 TG DMS ROSA 90
"«3,:%’ %'bdérc“ nebo DMS ROSA 190
“Fz,:;océst na telefonni &islo 87 777

Cena SMS je 30,60, 90 nebo 190 K¢ a ROSA centrum pro
zeny obdrzi z této ¢astky 29, 59,89 nebo 189 K¢

ROSA - centrum pro Zzeny muzete také podpofit pfimou platbou na darcovsky
Gcet: 2848609349/0800

Na pomoc obétem
domaciho nasili mlzete
pfispét i platbou
prostifednictvim QR kodu.
Castka je uréena na
podporu azylového domu
ROSA. Dékujeme.

ROSA centrum pro zeny WWww.rosacentrum.cz/donace

ROSA - centrum pro Zeny,z.s. WEB WwWw.rosacentrum.cz, FB @rosacentrum.cz |G: rosacentrum
Hlavni e-mail: info@rosacentrum.cz, E-mailové poradenstvi: poradna@rosacentrum.cz, azylovy diim
azyl@rosacentrum.cz. (Ostatni e-maily jsou ve tvaru: jmeno.prijmeni@rosacentrum.cz)

Bezplatna krizova linka 800 60 50 80, Poradna 241 432 466, vedouci azylového domu 736 739 467

Newsletter ROSA vydava: ROSA - centrum pro Zeny, z.s., rocnik XXV, cislo 1, brezen 2023. Redakéni rada: Mgr.
Martina Hronova, Marie Vavronova, Zdena Prokopova, PhDr. Jiti Vavron

Kontakt, objednani, odhlaseni zpravodaje: info@rosacentrum.cz




